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Zakład Ubezpieczeń Społecznych ostrzega przed nowym typem oszustwa. Oszuści 
podszywają się pod pracowników ZUS i oferują seniorom pomoc przy wypełnieniu 
wniosku o czternastą emeryturę.
Należy pamiętać, że czternastą emeryturę ZUS wypłaci z urzędu. Nie trzeba w tej sprawie składać
żadnych wniosków.
Zakład przypomina, że pracownicy ZUS nie dzwonią w sprawie czternastej emerytury i nie
proponują pomocy przy wypełnianiu wniosku, ponieważ czternastą emeryturę ZUS wypłaci z
urzędu wraz z listopadowym świadczeniem.
Oszuści, którzy podają się za pracowników ZUS, liczą na zaufanie seniorów i chcą w ten sposób
wyłudzić ich dane osobowe.
Jeżeli ktokolwiek ma wątpliwości co do tożsamości osoby podającej się za pracownika ZUS,
powinien skontaktować się z najbliższą placówką ZUS lub z Centrum Obsługi Telefonicznej ZUS pod
nr tel. 22 560 16 00. O każdej próbie oszustwa należy również niezwłocznie powiadomić policję.
(Źródło: https://www.zus.pl/o-zus/aktualnosci/-/publisher/aktualnosc/1/14_-emerytury-zus-ostrzega-
przed-oszustami/4214682)
 
Apelujemy, aby mieszkańcy Miasta i Gminy Siewierz rozmawiali ze swoimi bliskimi, sąsiadami i
znajomymi o zagrożeniach, jakie mogą ich dotknąć ze strony oszustów podszywających się pod
różne osoby, próbując tym samym wyłułdzić ich dane osobowe lub pieniądze. Oszuści wymyślają
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coraz to nowsze sposoby na to, aby wzbogacić się kosztem innych. Aby uchronić się przed
oszustwem musimy działać rozważnie i nie ulegać emocjom oraz kierować się zasadą
ograniczonego zaufania do nieznanych nam osób, które pukają do naszych drzwi lub dzwoniąc,
podszywają się za bliskich, pracowników banku, urzędów lub policjantów.
Jak nie stać się ofiarą oszustów?

Przede wszystkim należy zachować ostrożność – jeżeli dzwoni do nas
ktoś, kto podszywa się pod członka naszej rodziny i prosi o
pieniądze, nie podejmujmy żadnych pochopnych działań.
Nie informujmy nikogo telefonicznie o ilości pieniędzy, czy
kosztowności, które mamy w domu lub jakie przechowujemy w
banku. Nie wypłacajmy z konta żadnych oszczędności.
Nie przekazujmy nikomu swoich danych osobowych takich jak: pesel,
data urodzenia, adres zamieszkania, imiona rodziców, danych do
konta bankowego.
Zadzwońmy do kogoś z rodziny, zapytajmy o to, czy osoba, która
prosiła nas o pomoc, rzeczywiście jej potrzebuje. Pamiętajmy, że nikt
nie będzie nam miał za złe tego, że zachowujemy się rozsądnie.
Nie ulegajmy presji czasu wywieranej przez oszustów.
Niezwykle ważna jest także czujność członków rodzin osób starszych,
pracowników banków, czy urzędów pocztowych.
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